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２０２６年２月２日から、小諸市内の公共施設が 

インターネット予約できるようになりました！ 

 

小諸市公共施設予約システムの利用のしかた 

【市民交流センター版】 

１．小諸市公共施設予約システムにアクセス 

 https://k5.p-kashikan.jp/komoro-city/   

２．利用登録をする（詳しくは予約システムのトップページお知らせのリンクをご覧ください） 

 

 

 

 

 

 

１）利用規約を確認し、同意する をクリック 

２）登録する利用者の情報を入力する 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

市内・市外、個人・団体等を選択 

団体・グループの場合は、施設の予約する
担当者、連絡先も入れてください。 

市内中学、高校の在校生は学校名も
記入してください。 
（例：交流花子（〇〇高校） 
  ※学校名にふりがなは不要です。 

クリック 

https://k5.p-kashikan.jp/komoro-city/
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３）入力内容が表示されるので、修正がなければ登録をクリックしてください。 

 登録クリックすると、このような表示に変わります。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

４）登録したメールアドレスに届いたメールに記載の URLにアクセスします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

      URLをクリックすると 

      この表示になります。 

主に使う施設は、「市民交流センター」を 
選択してください。 

クリック 

この URLをクリックしてください。 
この操作が２段階認証になります。 
クリックしないと利用登録が承認されません。 
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５）利用者 IDと仮パスワードが記載された「登録完了」のメールが届きます。 

（登録完了メールの送信は、申込みから時間がかかる場合があります。） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

６）利用者 IDと仮パスワードでログインし、パスワードを変更してください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

３．予約する ※1度に予約できるのは 20件までです。 
  １）ログインし、「空き情報の確認」または「詳細な条件から施設を検索」の該当するものを選択 
   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

利用者 IDと仮パスワードが 
記載されています。 

URLをクリック 

クリック 

パスワードを入力 
 
 
 
 
 

変更をクリックで
登録完了 
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  ２）利用希望日を選択し、施設を選択する 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

  ３）「〇」となっている会議室等と時間を選択し、申し込みトレイに入れるをクリック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

  ４）申込内容を入力 

 

 

 

 

 

 

 

使用内容を入力 

５） 

６） 
複数日程を申込む 
場合は、5）6）に
進む前に「申込を
続ける」をクリッ
クし日程を選択す
る。 
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  ５）情報入力・・使用人数、目的、加算項目を入力 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  ６）備品入力・・各部屋で使用したい備品等を選択 

   ①各設備のバーをクリックすると各種備品が表示されるので、必要な備品を選択してください。 

 

    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

注１．ステラホールで、席を 

収納させて利用したい場合は、 

「可動席収納」を選択してくだ 

さい。 

注２．複数の会議室を仕切って使い 

たい場合は、「パーティション閉め」

を選択してください。 

①人数を入力 

②使用目的を選択 

③入場料徴収や営利目的、
市外利用者の場合は、 
該当するものを選択 

④複数室、複数日程利用で
同じ内容の場合は✔を
入れる 

⑤内容がよければ確定をクリック 

②内容がよければ確定をクリック 
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  ７）内容を確認し、申込み 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
申込み受付メールが送信されます。 

※予約の承認は、基本的には翌営業日です。（承認完了のメールが送信されます。） 

（お急ぎの場合は、市民交流センターへご連絡ください。） 

 

４．代金支払い  

  １）ログインし、マイページの「予約申込一覧」をクリックする 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  ２）予約申込年月を選択し、状況が「承認」となっていることを確認し、「お支払い」をクリック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

申込みをクリック（複数日程を申し込む場
合は、申込を続ける 

「審査待ち」と表示されます 
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３）支払額を確認し、支払をクリック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

４）支払方法を選択し、支払い期限日までにお支払いください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

※コンビニ決済で支払う場合の手数料は利用者負担です。 

（セブンイレブンはお取り扱いができません） 

※支払い方法の変更はできません。 

 

※支払い期限までにお支払いが無いと予約が取り消しとなります。 

※使用料の還付は、使用期日前 14日までに「使用料還付申請書」の提出が必要です。 

 

「請求書」をクリックすると 
請求書が表示され、請求詳細を
確認できます。 

現金を選択すると、このような
表示となります。 
市民交流センター受付窓口にて
支払い期限までにお支払いくだ
さい。 

「支払」をクリック 

クリック 
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５）予約完了（本予約） 

  予約申込一覧の「申請内容」をクリックすると、使用申請書、使用許可書を表示することが 

  できます。 

  「お支払い」をクリックすると、領収書を表示、印刷することができます。 

   （領収書はお支払いの確認ができてから表示されます。） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

◆ 小諸市市民交流センターのホール、会議室等の情報は、市民交流センターホームページを

ご覧ください。 

小諸市市民交流センターホームページ https://komoroplaza.com/?page_id=2048  

    会議室の広さ、設備、料金、備品等をご覧いただけます。 

 

 

 

 

〒384-0025 小諸市相生町３丁目３－３ 

TEL：0267-25-1890 メールアドレス：koryu@komoroplaza.com 
2026.2.10 

https://komoroplaza.com/?page_id=2048
mailto:koryu@komoroplaza.com

